
	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

Requirements	
  
	
  

Extended	
  care	
  is	
  offered	
  to	
  established	
  clients	
  only.	
  If	
  your	
  
pet	
  is	
  not	
  an	
  established	
  patient,	
  you	
  may	
  set	
  up	
  an	
  
appointment	
  for	
  an	
  “exam	
  for	
  boarding”	
  with	
  one	
  of	
  our	
  
veterinarians	
  prior	
  to	
  your	
  pet’s	
  stay.	
  

All	
  animals	
  entering	
  our	
  hospital	
  must	
  be	
  current	
  on	
  
vaccinations	
  If	
  we	
  did	
  not	
  give	
  the	
  vaccines,	
  proof	
  is	
  
necessary	
  by	
  way	
  of	
  certificate	
  or	
  receipt	
  from	
  the	
  
veterinarian	
  that	
  administered	
  them.	
  Home	
  or	
  breeder	
  
vaccinations	
  are	
  not	
  acceptable.	
  Our	
  hospital	
  can	
  
administer	
  vaccinations	
  that	
  are	
  not	
  current	
  at	
  the	
  time	
  of	
  
boarding.	
  	
  

Technician	
  and	
  Doctor	
  Supervision	
  
Kennel	
  Assistants	
  are	
  with	
  your	
  pet	
  throughout	
  the	
  day	
  
and	
  work	
  closely	
  with	
  a	
  technician	
  who	
  checks	
  on	
  your	
  pet	
  
three	
  times	
  daily;	
  they	
  also	
  administer	
  medication.	
  Our	
  
veterinarians	
  are	
  available	
  to	
  address	
  any	
  concerns	
  while	
  
your	
  pet	
  is	
  boarding.	
  There	
  is	
  no	
  one	
  in	
  our	
  facility	
  
overnight.	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

Required	
  vaccinations	
  for	
  dogs:	
  
� DA2PP	
  within	
  12	
  months	
  
� RABIES	
  current	
  per	
  compendium	
  
� BORDETELLA	
  within	
  6	
  months	
  

Required	
  vaccinations	
  for	
  cats:	
  
� FVRCP	
  within	
  12	
  months	
  
� RABIES	
  current	
  per	
  compendium	
  
� FIV/FELV	
  within	
  12	
  months	
  OR	
  a	
  negative	
  

test	
  within	
  24	
  months	
  with	
  no	
  history	
  of	
  
outside	
  activity	
  

“Because	
  pets	
  enrich	
  our	
  lives”	
  

Frontline	
  
All	
  animals	
  must	
  be	
  free	
  of	
  external	
  parasites	
  (fleas,	
  
ticks,	
  etc.).	
  An	
  application	
  of	
  Frontline	
  Flea	
  and	
  Tick	
  
Control	
  is	
  required	
  at	
  the	
  time	
  of	
  admission	
  and	
  will	
  
be	
  at	
  the	
  owner’s	
  expense.	
  If	
  the	
  owner	
  applies	
  the	
  
flea	
  and	
  tick	
  control,	
  the	
  owner	
  must	
  bring	
  the	
  
empty	
  vial	
  and	
  not	
  the	
  date	
  applied.	
  The	
  following	
  
flea	
  and	
  tick	
  controls	
  are	
  acceptable:	
  Frontline,	
  
Advantage,	
  Advantix,	
  Revolution.	
  

Health	
  
We	
  must	
  be	
  made	
  aware	
  of	
  any	
  medical	
  problems	
  
your	
  pet	
  may	
  have	
  upon	
  entering	
  extended	
  care.	
  
We	
  can	
  administer	
  medication,	
  vitamins,	
  and	
  
supplements	
  to	
  your	
  pet	
  for	
  an	
  additional	
  charge.	
  
Medicine	
  must	
  be	
  in	
  the	
  original	
  container.	
  	
  

PALISADES	
  
VETERINARY	
  
HOSPITAL	
  

	
  

	
  
Boarding	
  Services	
  

	
  



	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

Let	
  us	
  pamper	
  your	
  pet!	
  

Additional	
  Services	
  
Additional	
  treatments	
  can	
  be	
  administered	
  while	
  boarding,	
  
such	
  as	
  physical	
  exams,	
  surgery,	
  dentals,	
  blood	
  work,	
  
baths,	
  and	
  pedicures.	
  Baths	
  and	
  pedicures	
  are	
  offered	
  at	
  a	
  
50%	
  discount	
  for	
  boarders.	
  Baths	
  include	
  a	
  complimentary	
  
pedicure.	
  Please	
  ask	
  our	
  customer	
  services	
  representatives	
  
for	
  pricing.	
  	
  

Food	
  and	
  belongings	
  
Feeding	
  instructions	
  should	
  be	
  provided	
  by	
  the	
  owner.	
  The	
  
owner	
  may	
  supply	
  the	
  food	
  or	
  the	
  hospital	
  will	
  feed	
  dogs	
  
Purina	
  EN	
  and	
  cats	
  Hills	
  Science	
  Diet	
  Adult	
  maintenance.	
  If	
  
no	
  feeding	
  instructions	
  are	
  given,	
  your	
  pet	
  will	
  be	
  fed	
  once	
  
in	
  the	
  morning	
  and	
  once	
  at	
  night.	
  

Owners	
  may	
  bring	
  toys,	
  blankets,	
  and	
  beds.	
  We	
  do	
  NOT	
  
allow	
  rawhide,	
  bones,	
  or	
  other	
  items	
  that	
  may	
  prevent	
  a	
  
hazard.	
  Please	
  remember	
  some	
  pets	
  become	
  destructive	
  
during	
  their	
  stay	
  and	
  may	
  destroy	
  their	
  belongings.	
  We	
  
take	
  all	
  precautions	
  to	
  prevent	
  this	
  but	
  cannot	
  be	
  
responsible	
  for	
  damage	
  that	
  may	
  occur.	
  	
  	
  

	
  

	
  

	
  

	
  Meet	
  our	
  Clinic	
  Cat	
  DeDe	
  

Physical	
  Activity	
  
Each	
  dog	
  is	
  taken	
  separately	
  outside,	
  supervised,	
  to	
  the	
  
yard	
  at	
  least	
  5	
  times	
  a	
  day.	
  Each	
  cat	
  is	
  let	
  out	
  in	
  an	
  
enclosed	
  room	
  with	
  supervision.	
   	
  

	
  

� Please	
  remember	
  to	
  allow	
  yourself	
  adequate	
  
time	
  to	
  fill	
  out	
  paper	
  work	
  at	
  the	
  time	
  of	
  drop	
  
off.	
  

� Daycare	
  is	
  available	
  for	
  pets	
  that	
  do	
  not	
  need	
  to	
  
stay	
  overnight.	
  All	
  the	
  previous	
  requirement	
  
apply	
  to	
  daycare.	
  

� Charges	
  for	
  extended	
  care	
  are	
  based	
  on	
  the	
  
weight	
  of	
  your	
  pet.	
  Please	
  ask	
  our	
  customer	
  
service	
  representatives	
  for	
  the	
  current	
  rates.	
  

� Oversized	
  facilities	
  are	
  available	
  for	
  a	
  small	
  extra	
  
fee.	
  

	
  

If	
  you	
  have	
  any	
  questions	
  do	
  not	
  hesitate	
  to	
  call	
  our	
  
office!	
  

	
  
	
  
Who	
  We	
  Are	
  
About	
  Us	
  
Palisades	
  Veterinary	
  Hospital	
  is	
  Fountain	
  Hills	
  and	
  
Scottsdale's	
  premier	
  animal	
  medical	
  facility.	
  
Palisades	
  is	
  the	
  only	
  AAHA	
  certified	
  veterinary	
  
facility	
  in	
  the	
  area.	
  

Contact	
  Us	
  
Phone:	
  (480)	
  837-­‐0082	
  
Email:	
  info@palisadesvet.com	
  
Web:	
  www.palisadesvet.com	
  

Hours	
  

Mon-­‐Fri:	
  7:30am	
  –	
  5:30pm	
  

Sat:	
  7:30am	
  –	
  1:00pm	
  	
  	
  	
  	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  
16813 East Palisades Boulevard 
Fountain Hills, AZ 85268	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  


